Vereinbarung zur Auftragsbearbeitung
fur speo

Version 1.0.0 - Stand: 7. November 2026

Die Anlagen A bis D «Verarbeitung, Schutzmassnahmen, weitere Beteiligte und Aufbewahrung» in
Fassung 1.0.0 gehoéren zu dieser Vereinbarung.

Vertragspartner sind die im speo Auftrag bezeichnete Kundschaft als Verantwortliche und
rocketsky GmbH, Wasserwerkgasse 5A, 3011 Bern, Schweiz, CHE-387.151.803 MWST, als
Auftragsbearbeiterin. Handelt die Kundschaft selbst im Auftrag, muss sie zur weiteren
Beauftragung berechtigt sein.

1. Auftrag und Weisungen

Rocketsky betreibt die beauftragte Websiteanalyse mit Matomo. Umfang, Websites und Laufzeit
ergeben sich aus dem bestatigten Auftrag. Zweck ist, die Nutzung dieser Websites auszuwerten
und die Auswertungen den berechtigten Personen bereitzustellen. Die Arten der Daten und
betroffenen Personen stehen in Anlage A.

Rocketsky bearbeitet diese Daten auf dokumentierte Weisung der Kundschaft. Konfigurationen und
freigegebene Aktionen im Kundenportal gelten als Weisungen innerhalb des vereinbarten Dienstes.
Weitergehende Weisungen werden tber den vereinbarten Supportkanal dokumentiert. Rocketsky
weist auf eine aus ihrer Sicht rechtswidrige Weisung hin und setzt den betroffenen Schritt bis zur
Klarung aus. Gesetzlich zwingende Bearbeitungen bleiben vorbehalten; die Kundschaft wird
informiert, soweit das zulassig ist.

Analysedaten werden weder verkauft noch fir eigene Werbung oder personenibergreifende
Werbeprofile verwendet. Die Bearbeitung eigener Vertrags-, Konto- und Rechnungsdaten durch
Rocketsky wird in der Datenschutzerklarung gesondert beschrieben.

2. Pflichten der Kundschaft

Die Kundschaft bestimmt die zuldssige Einbindung auf ihnren Websites. Sie informiert betroffene
Personen, klart erforderliche Einwilligungen und priift besondere Geheimhaltungspflichten. Sie
tragt keine Namen, E-Mail-Adressen, Zugangsdaten oder besonders schitzenswerten Inhalte in
Analyse-URLs, Ereignisnamen oder benutzerdefinierte Dimensionen ein. Eine abweichende
Verarbeitung braucht eine vorgangige ausdrtickliche Vereinbarung und Risikoprtifung.

Die Kundschaft verwaltet ihre Zugange, entfernt nicht mehr berechtigte Personen und meldet
erkannte Sicherheitsprobleme Uber den vereinbarten Supportkanal.

3. Vertraulichkeit und Sicherheit

Rocketsky beschrankt Zugriffe auf Personen, die sie fur Betrieb oder Unterstlitzung benétigen und
zur Vertraulichkeit verpflichtet sind. Die vereinbarten technischen und organisatorischen
Massnahmen stehen in Anlage B. Sie werden entsprechend Risiko und technischem Stand
Uberprift. Anderungen diirfen das vereinbarte Schutzniveau nicht vermindern.

Version 1.0.0 Seite 1 von 8



speo - Auftragsbearbeitung und Anlagen

4. Weitere Auftragsbearbeiter und Ausland

Die Kundschaft genehmigt die in der freigegebenen Anlage C konkret genannten weiteren
Auftragsbearbeiter fiir die dort beschriebenen Leistungen. Rocketsky bindet sie an entsprechende
Datenschutzpflichten. Neue oder ersetzte Anbieter werden vor deren Einsatz mit Leistung, Ort und
geplantem Beginn mitgeteilt. Ein begriindeter datenschutzrechtlicher Einwand wird vor dem Einsatz
geklart; falls keine geeignete Losung maoglich ist, muss die betroffene Leistung gesondert geregelt
oder beendet werden.

Eine Bekanntgabe ins Ausland ausserhalb der freigegebenen Anlage ist keine pauschal erteilte
Weisung. Sie setzt die erforderliche Genehmigung und anwendbare Schutzvorkehrungen voraus.
Der Standort des Rechenzentrums allein belegt weder alle Unterauftrage noch samtliche
Zugriffsorte.

5. Unterstiutzung und Vorfalle

Rocketsky unterstitzt die Kundschaft mit den verfigbaren Informationen bei Betroffenenanfragen,
Sicherheitsprifungen und erforderlichen Datenschutz-Folgenabschatzungen. Direkt eingehende
Betroffenenanfragen zu Analysedaten werden an die Kundschaft weitergeleitet; ohne Weisung wird
keine fremde Kontoinformation herausgegeben.

Eine Verletzung der Datensicherheit wird der Kundschaft nach Bekanntwerden unverziglich
gemeldet. Die Meldung enthalt die verfligbaren Angaben zum Ereignis, den betroffenen Daten,
maoglichen Folgen und eingeleiteten Massnahmen. Fehlende Angaben werden nachgereicht. Die
Parteien unterstiitzen die Sicherung von Belegen und Begrenzung der Folgen. Gesetzliche
Meldungen der jeweils verantwortlichen Partei bleiben deren Aufgabe.

6. Nachweise, Ruckgabe und Ende

Rocketsky stellt erforderliche Ausklnfte und vorhandene Nachweise zur Einhaltung dieser
Vereinbarung bereit. Eine erforderliche Kontrolle wird unter Schutz anderer Kundendaten und der
Betriebssicherheit vereinbart; gesetzliche Aufsichtsrechte bleiben erhalten.

Die Kundschaft kann die noch verfligbaren Auswertungen wahrend des Dienstes Uber die
vereinbarten Exportfunktionen sichern. Die einbezogene Leistungsbeschreibung und Anlage D
bestimmen die zuganglichen Quellen, Formate und Zeitrdume. Ein Berichtsexport umfasst nicht
automatisch samtliche Rohdaten. Die Rechte betroffener Personen bleiben unberihrt.

Nach Beendigung des Analysedienstes erhalt die Kundschaft fiir 30 Tage einen auf den Export
beschrankten Zugang zu den noch verfiigbaren Auswertungen. Neue Analyseaktionen werden
nicht mehr angenommen. Die regularen Aufbewahrungs- und Zugriffsgrenzen laufen weiter; bereits
geldschte oder nie erfasste Daten werden nicht wiederhergestellt. Rocketsky teilt den
Beendigungszeitpunkt, das Ende des Exportzugangs und den spatesten Termin der
anschliessenden aktiven Loschung mit.

Nach Ablauf des Exportfensters I6scht Rocketsky die aktiven Analysedaten innert weiterer 30
Tage. Dieser vereinbarte Ablauf ist die dokumentierte Weisung fir das Dienstende. Frihere
zulassige Loschweisungen bleiben moglich und kdnnen den Export der betroffenen Daten
entsprechend verkirzen. Gesetzlich zwingend fortbestehende Aufbewahrungspflichten bleiben
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vorbehalten; davon betroffene Daten werden auf den erforderlichen Zweck beschrankt und nach
Ablauf der Pflicht geléscht.

Das Verfahren gilt auch bei der nach erfolgloser Mahnung vorgangig angekindigten Beendigung
des kostenpflichtigen Analysedienstes wegen Nichtzahlung. Der Wegfall der bisherigen
paketbezogenen Aufbewahrungs- und Bereitstellungszusage hebt den vereinbarten Exportzugang
und die anschliessende Datenabwicklung nicht auf. Offene Forderungen erlauben weder beliebige
sofortige Lé6schung noch unbegrenzte Speicherung der Analysedaten. Eine voribergehende
Zugangssperre, Erfassungspause oder ein Paketwechsel startet fiir sich allein kein
Beendigungsverfahren.

Rocketsky sichert die von ihr gehosteten Analysedaten taglich in der Schweiz. Diese
Sicherungskopien werden rollierend héchstens 30 Tage ab ihrer Erstellung aufbewahrt und
anschliessend geldscht oder Uberschrieben. Nach der aktiven Loschung kdnnen bereits enthaltene
Daten bis zum Ablauf dieser Sicherungen verbleiben. Die blosse Umkopierung einer bestehenden
Sicherung startet ihre Aufbewahrungsfrist nicht neu. Sicherungen dienen der abgesicherten
Wiederherstellung. Bei einer Wiederherstellung werden zwischenzeitliche Loschweisungen und
bereits fallige Lé6schungen vor einer erneuten Bereitstellung der betroffenen Daten umgesetzt.

Wahrend der gesamten verbleibenden Bearbeitung gelten Weisungsbindung, Datensicherheit,
Vertraulichkeit und die anwendbaren Datenschutzpflichten weiter. Die Herausgabe der verfligbaren
Kundendaten erfordert keinen Kauf von Software- oder Projektrechten. Eigene Vertrags- und
Rechnungsunterlagen von Rocketsky werden flr ihre gesonderten Zwecke und gesetzlichen
Pflichten getrennt von den Analysedaten behandelt.

7. Geltung und Verhaltnis zu den speo-AGB

Diese Vereinbarung und ihre einbezogenen Anlagen gelten fir die Auftragsbearbeitung im
vereinbarten speo-Analysedienst. Sie gehdren zu dem Vertrag, in den die eigenstéandigen
speo-AGB einbezogen werden. Die Vertragsbestatigung bezeichnet die vereinbarten Fassungen.
Eine spatere Verdffentlichung einer neuen Fassung andert den bestehenden Vertrag nicht
automatisch.

Bei Widerspriichen zu Pflichten der Auftragsbearbeitung geht diese Vereinbarung mit ihren
Anlagen vor. Die kaufmannischen Regeln der speo-AGB, insbesondere zu Preisen,
Zahlungsweise, Kiindigung und Rlckzahlungen, bleiben bestehen. Die fiir speo vereinbarten
Vertragsunterlagen beziehen die gesonderten Rocketsky-Projekt-AGB nicht erganzend ein;
separat vereinbarte Projektvertrage bleiben unverandert.

Die Verfugbarkeitszusage steht in Ziffer 8 der speo-AGB. Die Schadenersatzregelung nach deren
Ziffer 12 gilt in ihrem dort vereinbarten Geltungsbereich mit den dort genannten Voraussetzungen
und Ausnahmen. Diese Regeln ersetzen keine Pflicht zur sicheren und weisungsgemassen
Bearbeitung. Gesetzliche Rechte betroffener Dritter, hoheitliche Befugnisse und zwingendes Recht
bleiben unberihrt.

Soweit die DSGVO fir die konkrete Auftragsverarbeitung gilt, gelten ihre zwingenden
Anforderungen zusatzlich zu dieser Vereinbarung.
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Anlagen zur Vereinbarung zur
Auftragsbearbeitung fur speo

Version 1.0.0 - Stand: 7. November 2026

Diese Anlagen A bis D gehoren zur Vereinbarung zur Auftragsbearbeitung fir speo in Fassung
1.0.0. Sie beschreiben die vereinbarte Bearbeitung und die von Rocketsky zu erbringenden
Schutzmassnahmen. Die im Auftrag bezeichneten Websites und berechtigten Personen
bestimmen den konkreten Umfang.

A. Verarbeitung

Bereich

Websiteanalyse

Technischer Eingang

Analysezugange

Dienstbetrieb

Daten und betroffene Personen

Besuchende der beauftragten
Websites: aufgerufene URLSs,
Zeitpunkte, Ereignisse, Downloads,
Verweise und technische Browser-
und Gerateangaben entsprechend
der vereinbarten Einbindung

IP-Adresse, User-Agent und fir die
Zustellung erforderliche
Anfrageangaben

Kontoinhaber und Teammitglieder:
bestatigte E-Mail-Adresse,
Benutzeridentitat, Rolle und
Zuordnung zu Konto und Website

Konto- und Websitezuordnung,
angenommene Hits, Verarbeitungs-
und Zustellstatus sowie technische
Fehlerbelege

Zweck und Bearbeitung

Nutzung der Websites erfassen, filtern,
speichern, zu Berichten
zusammenfassen, auswerten und
exportieren

Anfragen entgegennehmen und priifen;
vorubergehende verschlisselte
Zwischenspeicherung bis zur
Verarbeitung und Begrenzung
fehlerhafter oder missbrauchlicher
Anfragen

Zugange einrichten, anmelden,
berechtigen und entziehen

Kontingente kontrollieren, Berichte
bereitstellen und Stérungen beheben

Die Bearbeitung erfolgt wahrend des beauftragten Dienstes und der in Anlage D geregelten

Abwicklung. Rocketsky verwendet die Analysedaten ausschliesslich zur Erflllung des Auftrags. Die

Kundschaft darf Namen, E-Mail-Adressen, Zugangsdaten oder besonders schiitzenswerte Inhalte
nicht planmassig tUber URLs, Ereignisse oder benutzerdefinierte Analysefelder Gbermitteln.
Abweichende Bearbeitungen bedtrfen der in der Vereinbarung geregelten vorgangigen

Abstimmung.
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B. Technische und organisatorische Massnahmen

Rocketsky erbringt die folgenden Massnahmen fir den vereinbarten Dienst und Gberprift ihre
Wirksamkeit entsprechend Risiko und technischem Stand.

Bereich

Zutritt und Infrastruktur

Berechtigungen

Anmeldung

Ubertragung

Geheimnisse und
Zwischenspeicherung

Verarbeitungssicherheit

Analysekonfiguration

Betrieb und Vorfalle

Sicherung und
Wiederherstellung

Version 1.0.0

Vereinbarte Massnahme

Betrieb der Analyseinfrastruktur in der Schweiz Gber die in Anlage C
bezeichnete Rechenzentrumskette. Der Zutritt zur
Rechenzentrumsinfrastruktur ist auf berechtigte Personen beschrankt und
wird durch deren physische Sicherheitsmassnahmen geschiitzt.

Konten- und websitebezogene Berechtigungen; Zugriffe auf Berichte und
Verwaltungsaktionen werden dem berechtigten Konto und seiner Rolle
zugeordnet. Betriebszugriffe sind auf die erforderlichen Personen beschrankt
und an Vertraulichkeit gebunden.

Bestatigung der E-Mail-Adresse bei Einrichtung eines Kundenzugangs;
Passwortpriifung und geschiitzte Wiederherstellung. Anderungen der
Konto-E-Mail-Adresse werden (ber einen Bestatigungsablauf abgesichert.

Verschlisselte HTTPS-Verbindungen fiir das Kundenportal und die
Analyseschnittstellen. Verwaltungszugange und Dienstgeheimnisse werden
nicht im 6ffentlich eingebundenen Trackingcode offengelegt.

Dienstgeheimnisse und erforderliche voriibergehende
Analysewarteschlangen werden zweckgebunden verschlusselt gespeichert.
Zugriffsschlissel werden getrennt von 6ffentlich erreichbaren Dateien
geschutzt.

Eindeutige Vorgangszuordnung, Prifung von Kontingenten und Zustellstatus
sowie Klarung unbestatigter Ergebnisse. Unklare Ergebnisse werden vor
einer erneuten wirksamen Ausfluhrung abgeglichen. Nach endgultiger
Verarbeitung oder Verwerfung wird der zugehdrige Warteschlangeninhalt
entfernt.

Einbindung ohne Analyse-Cookies; Berlicksichtigung von Do Not Track und
des Matomo-Opt-outs. IP-Maskierung und Ausschllsse sensibler
URL-Parameter werden flr die eingesetzte Einbindung konfiguriert und
gepruft. Benutzerkennungen aus dem Anmeldesystem der Kundenwebsite
werden ohne abweichende Vereinbarung nicht Gbermittelt.

Pflege und Sicherheitsaktualisierung der eingesetzten Software,
Beobachtung des Betriebs und Behandlung erkannter Stérungen.
Sicherheitsvorfalle werden nach Ziffer 5 der Vereinbarung bearbeitet und
gemeldet.

Tagliche Sicherungen der gehosteten Analysedaten in der Schweiz mit
geschutztem Zugriff und hochstens 30 Tagen Aufbewahrung ab Erstellung.
Die Wiederherstellung wird gepruft; fallige Loschungen und Loschweisungen
werden vor erneuter Bereitstellung bericksichtigt.
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Bereich Vereinbarte Massnahme
Aufbewahrung und Umsetzung der vereinbarten paketbezogenen Fristen und des Export- und
Dienstende Léschablaufs nach Anlage D. Daten anderer Kunden und gesondert

vereinbarte Altbestande werden dabei abgegrenzt.

Der Rechenzentrumsbetrieb erfolgt in der ISO/IEC-27001-zertifizierten Infrastruktur der in Anlage C
beschriebenen Kette. Die Zertifizierung betrifft den Rechenzentrumsbetrieb. Gesonderte
Wiederherstellungszeit- oder Wiederherstellungspunkiziele gelten, soweit sie im Auftrag
ausdricklich vereinbart sind.

C. Betreiberin und weitere Beteiligte

Analysehosting und Sicherungen

Rocketsky ist die Betreiberin des speo-Analysedienstes. Die bestatigte Infrastrukturkette lautet
rocketsky GmbH — BEGASOFT AG — Swisscom (Schweiz) AG.

Beteiligte Leistung Bearbeitungsort und Umfang
rocketsky GmbH, Betrieb von speo und Matomo, Analysehosting und Sicherungen in der
Wasserwerkgasse Verwaltung der Analysezugange, Schweiz; Zugriffe durch die fur Betrieb
5A, 3011 Bern, Unterstutzung und Verantwortung fir und Unterstlitzung berechtigten
Schweiz, Sicherungen Personen

CHE-387.151.803

MWST

BEGASOFT AG, Bereitstellung der vereinbarten Schweiz, Rechenzentrumsstandort
Laupenstrasse 17, Rechenzentrums- und Bern-Wankdorf; auf die vereinbarten
3008 Bern, Schweiz Betriebsinfrastruktur fir Rocketsky Infrastrukturaufgaben beschrankte

Bearbeitung

Swisscom (Schweiz) Rechenzentrumsinfrastruktur Schweiz, Bern-Wankdorf; physische
AG innerhalb der von BEGASOFT Infrastruktur und deren
bereitgestellten Kette Schutzmassnahmen

Die Analysedaten und die von Rocketsky verantworteten Analysesicherungen werden in der
Schweiz gespeichert. Ein von einem Infrastrukturunternehmen angebotener weiterer Standort wird
dadurch nicht automatisch zum Standort der speo-Daten. Anderungen der Beteiligten oder des
vereinbarten Bearbeitungsorts richten sich nach Ziffer 4 der Vereinbarung.

Dienstmails liber Microsoft 365

Fur Konto- und Bestatigungsnachrichten, Einladungen, Dienstmitteilungen sowie den Versand von
Rechnungen und Zahlungserinnerungen verwendet Rocketsky ausschliesslich Microsoft 365 mit
Exchange Online. Die Microsoft-Vertragspartei ist nach der fir die Schweiz geltenden
Microsoft-Kundenvereinbarung Microsoft Ireland Operations Limited. Die einbezogene
Microsoft-Datenschutzvereinbarung ist die «Microsoft Products and Services Data Protection
Addendumy (DPA); fir diese Fassung wurde die DPA vom November 2026 zugrunde gelegt.
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Dabei werden die jeweils erforderlichen Empfanger- und Kontaktangaben, Konto- und
Zugangsbeziige, Nachrichteninhalte sowie Zustellinformationen bearbeitet. Fiir den verwendeten
Mandanten ist als Speicherregion der Postfachdaten die Schweiz ausgewiesen. Erforderliche
weitere Verarbeitungen und Zugriffe kdnnen nach der Microsoft-DPA auch ausserhalb der Schweiz
erfolgen. Die darin geregelten Transferbedingungen und Schutzvorkehrungen einschliesslich der
fur die Schweiz geltenden Bestimmungen sind Bestandteil der Beauftragung. Die Schweizer
Speicherregion der Postfacher ist keine Zusage ausschliesslich schweizerischer Verarbeitung
samtlicher Dienst- und Diagnosedaten.

Die Beauftragung des Maildienstes umfasst die erforderliche Dienstkommunikation. Sie erlaubt
keine eigenstandige Ubermittlung der Besuchsrohdaten an Microsoft fir Werbung oder andere
zusatzliche Zwecke. Soweit Nachrichten Daten im Auftrag der Kundschaft enthalten, gelten die
Weisungsbindung und die Regeln zu weiteren Beauftragten nach Ziffer 4 der Vereinbarung. Eigene
Vertrags- und Rechnungsdaten von Rocketsky werden entsprechend ihren gesonderten Zwecken
und Datenschutzangaben behandelt.

Die Microsoft Product Terms beziehen die Microsoft-DPA ein. Anderungen weiterer Beauftragter
und Auslandsbearbeitungen unterliegen dem in Ziffer 4 vereinbarten Informations- und
Einwandsverfahren.

Abrechnung und Entwicklung

Bexio verarbeitet die fir Rechnungsstellung und Zahlungsabgleich erforderlichen eigenen
Vertrags- und Rechnungsdaten von Rocketsky. Payrexx verarbeitet die fir die gewahite
Zahlungsweise erforderlichen Zahlungsdaten. Die daflir geltenden Rollen, Zwecke und
Anbieterangaben werden in den Datenschutzinformationen von Rocketsky gesondert beschrieben.
Besuchsrohdaten werden diesen Diensten nicht zur Abrechnung Ubermittelt.

GitHub dient der Entwicklung des eigenen Codes. Produktive Analysedaten, Zugangsschlissel und
Datenbankauszige werden dort nicht gespeichert.

D. Aufbewahrung, Export, Loschung und Sicherungen

Regulare Leistungswerte

Fir neu unter den speo-AGB eingerichtete Websites gelten die vereinbarten Leistungswerte:

Paket Regulare Rohdatenaufbewahrung Verfiigbare Berichtshistorie
Mini 7 Tage 30 Tage

Kostenpflichtige 90 Tage 24 Monate

Pakete

Die Berichtshistorie bezeichnet die bereitgestellte Zugriffsdauer. Sie verspricht keine taggenaue
physische Léschung samtlicher Berichtsarchive. Die vereinbarten Zugriffsgrenzen gelten im Portal,
in der bereitgestellten Matomo-Oberflache und Uber die zugehoérigen Analyseschnittstellen.

FUr bestehende, gesondert vereinbarte Analysebestande gelten die dazu vereinbarten Fristen. Ihre
Zuordnung zu einem neuen Kundenkonto verandert diese Fristen erst nach ausdrticklicher
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Abstimmung. Bereits geldschte oder nie erfasste Daten kdnnen durch einen Paketwechsel oder
eine Zuordnung nicht nachtraglich bereitgestellt werden.

Ablauf bei Dienstende

Zeitpunkt Vereinbarter Ablauf
Tatsachliches Ende des Neue Analyseaktionen werden nicht mehr angenommen. Rocketsky teilt den
Analysedienstes Beendigungszeitpunkt, das Ende des Exportzugangs und den spatesten

Termin der aktiven Léschung mit.

Folgende 30 Tage Die Kundschaft erhalt einen auf den Export beschrankten Zugang zu den
noch verfugbaren Auswertungen. Regulare Aufbewahrungs- und
Zugriffsgrenzen laufen weiter. Eine frihere zulassige Loschweisung kann
den Export der betroffenen Daten verkirzen.

Nach Ende des Rocketsky I0scht die aktiven Analysedaten innert weiterer 30 Tage. Der
Exportfensters Ablauf erfasst die zugeordneten Analyse-, Warteschlangen-, Archiv- und
vorubergehenden Exportdaten unter Abgrenzung der Daten anderer Kunden.

Dieser Ablauf gilt auch bei der nach erfolgloser Mahnung angekiindigten Beendigung des
kostenpflichtigen Analysedienstes wegen Nichtzahlung. Eine Erfassungspause, Zugangssperre
oder ein Paketwechsel startet fur sich allein kein Beendigungsverfahren. Gesetzlich zwingende
Aufbewahrungspflichten bleiben nach Ziffer 6 der Vereinbarung vorbehalten.

Der Export umfasst die fir das Paket bereitgestellten und noch verfligbaren Auswertungen,
einschliesslich der dazu angebotenen Berichtsexporte aus Matomo. Die im Auftrag einbezogene
Leistungsbeschreibung bezeichnet die bereitgestellten Quellen und Formate. Ein Berichtsexport ist
kein vollstdndiger Rohdatenexport.

Sicherungskopien und Wiederherstellung

Rocketsky erstellt taglich Sicherungen der gehosteten Analysedaten in der Schweiz. Jede
Sicherung wird spatestens 30 Tage nach ihrer Erstellung geldscht oder Giberschrieben. Nach
aktiver Loschung kénnen die Daten in alteren Sicherungen noch bis zu deren eigenem Ablauf
enthalten sein. Blosses Umkopieren einer bestehenden Sicherung verlangert diese Frist nicht.

Die Sicherungen dienen der abgesicherten Wiederherstellung. Zwischenzeitliche Léschweisungen
und bereits fallige Loschungen werden vor erneuter Bereitstellung der betroffenen Daten
umgesetzt. Eine Wiederherstellung beginnt keine neuen Kontingent-, Aufbewahrungs- oder
Exportzeitraume. Die fur eigene Analysesicherungen vereinbarten Fristen werden nicht auf
samtliche Sicherungs- und Aufbewahrungsablaufe des Maildienstes Ubertragen; hierfir gelten die
in Anlage C einbezogenen Bedingungen und der jeweilige Bearbeitungszweck.
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